STAMGAST KLUB

VSeobecné podminky a pravidla klubu
(STAMGAST z némeckého Stammgast, pieloZzeno: kmenovy host)

STAMGAST KLUB je nézev programu (dale jen SK), ktery spole¢nost Maslafi a Ripp, spol. s r.o.
(dale jen MR) nabizi vS§em zakaznikiim hospod Ostravarna U Jubilejni v Ostravé — Hrabiivce a Hospody
U Mané v Repistich.

Cilem programu je zvyseni kvality v oblasti prodeje zbozi a poskytovani sluzeb. Na zaklad¢ presné
definované vyse obratu (nakupti) dosazené zakaznikem za urcité ¢asové obdobi spole¢nost MR svym
zdkaznikim, &lenim SK, poskytuje bonus (tzv. obratovy naturalni rabat) ve formé& slevy. Také
organizuje pro ¢leny SK ob&asné jednorazové slevové akce na konkrétni vyrobky. Spolenost MR je
opravnéna k i¢asti na programu STAMGAST KLUB piizvat partnery. O takové skuteénosti bude
spole¢nost MR své zakazniky - ¢leny SK informovat.

CLENSTVI V STAMGAST KLUBU
Clenstvi v SK vznika vyplnénim piihlasky. Za platnou pfihlasku se povazuje ptihlaska, ve které jsou
pravdivé uvedeny udaje: jméno, piijmeni a emailova adresa nebo, v ptipade€, ze email neexistuje,
telefonni kontakt. Obdrzenim SK kodu ziskava zakaznik opravnéni vyuzivat vyhod ¢lenstvi v SK.
Clenem SK se miiZe stat jakakoliv fyzicka osoba s trvalym nebo pfechodnym pobytem v Ceské
republice, ktera dovrsila 18 let a souhlasi s podminkami zakotvenymi ve VSeobecnych podminkach a
pravidlech klubu. Clenem SK se nemiiZe stat jiny subjekt nez fyzicka osoba splitujici podminky
uvedené vyse, tj. ¢lenem SK se nemiiZe stat obchodni spoleénost ani jiné pravnické osoby.
Piihlasky jsou k dispozici u obsluhy. Na zakladé vyplnéné piihlasSky spole¢nost MR okamzité preda
zékaznikovi, ¢lenovi SK, unikatni carovy kod. Kod si vyfot'te, nasledné vam bude zaslan i na email
(telefon). Kod si mizete také zaregistrovat zde: https://secure.bonvito.net a ziskat tak ptistup
k dal$im funkcim.
SK kéd je nepfenosny a miize byt pouZit jen v souladu se ,,VSeobecnymi podminkami a pravidly
klubu®.

Clenstvi drzitele SK kodu zaniké a &arovy kod se stava neplatny v ptipadg, Ze:
- drzitel SK kodu zamémé poskytl v piihlaice nespravné informace;

- drzitel SK kodu zneuzil mechanismus a vyhody klubu;

- drzitel SK kodu nerealizoval zadnou operaci s kartou po dobu delsi nez 1 rok;

POSTUP SBIRANi BODU
SK kéd se miize zagit pouzivat ihned po jejim obdrZeni. Za vstup do SK se piipisuje 50 bodi. Body jsou
zaznamenavany na ucet &lena SK pii kazdém nékupu v Ostravarné U Jubilejni a Hospody U Méné a to
v minimalni hodnoté 95,-K¢.

STAMGAST KLUB kéd je nutné piedloZit personalu obsluhujicimu pokladni systém pied
thradou realizovaného nakupu!

Mnozstvi bodil je piimo umémé vysi obratu uskuteénéného ¢lenem SK pfi jednotlivych ndkupech. Za
kazdou 1,-K& utraty bude na ucet ¢lena SK piipoéitan 1 bod. Body se neziskavaji p¥i ndkupu cigaret a
ostatnich tabakovych vyrobki a kutackych potieb, pricemz si spolecnost MR vyhrazuje pravo prifadit
dal3i produkty a sluzby. Clen SK, ktery pti placeni nepredlozi obsluze SK kod, nemiize ziskat body ani
po dodatecném predlozeni uctenky.



VYUZITI NASBIRANYCH BODU

Podle mnozstvi nasbiranych bodu ziskavate slevu na své nakupy v nasledujicim mésici. Obdobi pro
vyhodnoceni naroku na slevu je vzdy kalendaini mésic.

ZLATY STAMGAST
V kalendainim mésici nasbird 6000 bodli a v mésici nasledujicim uplatiiuje 10% slevu*

STRIBRNY STAMGAST
-V kalendainim mésici nasbira 4500 bodl a v mésici nasledujicim uplatiuje 5% slevu*

BRONZOVY STAMGAST
- Timto se stava automaticky kazdy €len po registraci do SK a slevu 3% zaciné vyuzivat po obdrzeni
kddu elektronickou cestou*
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e *Slevy nelze uplatnit na platby za poledni menu v pracovnich dnech, tabakové vyrobky a ostatni
kuracké potieby. V pripadé dalsich slev nelze slevy séitat a vzdy bude pouzita pouze jedna, a to ta,
ktera je pro zakaznika vyhodné;jsi.

PRIPADY NEUZNANI BODU
Body nebudou drziteli uznany v nasledujicich pripadech:
a) body byly ziskany z diivodu omylu nebo technické chyby systému
b) body se vazou na transakci, ktera byla z jakéhokoliv divodu zrusena
¢) body byly ziskany v rozporu s dobrymi mravy

V Ostravé dne 18. kvétna 2024

Provozovatel SK:
Maslan a Ripp, spol. s r.0.
IC: 25827332
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